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หลักการและเหตผุล

คณุธรรมจรยิธรรมเป�นสิ�งสาํคัญพื�นฐานที�คนในสงัคมควรยดึถือ เป�น
สิ�งที�สรา้งสรรค์ใหส้งัคมอยูร่ว่มกันอยา่งเป�นสขุ ทําใหก้ารดาํเนินชวีติ
และดาํเนนิกิจกรรมต่าง ๆ เป�นไปดว้ยความเรยีบรอ้ยและถกูต้อง
สรา้งความไวว้างใจซึ�งกันและกันระหวา่งบุคลากรที�ต้องปฏิบติังานรว่ม
กัน และความไวว้างใจระหวา่งบุคลากรกับผูร้บับรกิารหรอืลกูค้านั�นเอง 

การดาํเนนิธุรกิจใหก้้าวหนา้ ยอ่มต้องการการขบัเคลื�อนดว้ยบุคลากร
ภายในองค์กร ดงันั�นองค์กรจะเจรญิก้าวหนา้อยา่งยั�งยนื ต้องเกิดจาก
บุคลากรที�มคีวามเก่งและความดีต่อการปฏิบติัหน้าที� ในทกุสว่นของ
กระบวนการ แต่ความเก่งหรอืการมคีวามสามารถเพยีงอยา่งเดียวอาจ
ไมเ่พยีงพอต่อความสาํเรจ็อยา่งยั�งยนื ถ้าบุคลากรที�ปฏิบติังานขาด
คณุธรรมความดแีละจรยิธรรมที�ดขีองพนกังาน อาจสรา้งความเสยี
หายใหเ้กิดขึ�นกับหลาย ๆ ฝ�ายที�เกี�ยวขอ้ง หรอืกล่าววา่ “สรา้งความ
เสยีหายต่อผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีขององค์กร”

การเสรมิสรา้งคณุธรรมจรยิธรรมใหเ้กิดขึ�นกับบุคลากร มคีวาม
เกี�ยวขอ้งกับจติสาํนกึและพื�นฐานทางด้านจติใจเป�นสาํคัญ การพฒันา
เรื�องดงักล่าวต้องกระทําอยา่งต่อเนื�องผา่นการกําหนดคณุธรรม
จรยิธรรมและมาตรฐานพฤติกรรมในการปฏิบติังาน โดยสรา้งเป�นค่า
นยิมและวฒันธรรมขององค์กร (Value & Corporate Culture)  
บุคลากรต้องมองเหน็ประโยชนข์องการเสรมิสรา้งคณุธรรมจรยิธรรม
และเหน็โทษที�เกิดขึ�นกับตนเองและองค์กร หากละเลยเรื�องดงักล่าว 

มาตรฐานทางคณุธรรมจรยิธรรมเป�นเรื�องที�มคีวามแตกต่างกันในแต่
ละบุคลและสงัคม แต่การแสดงออกพฤติกรรมดา้นคณุธรรม
จรยิธรรมมทีี�มาจากการเรยีนรู ้ ค่านยิม ทัศนคติ บุคลิกภาพ และการ
รบัรูข้องแต่ละคน  บุคลากรตัดสนิใจแสดงหรอืไมแ่สดงพฤติกรรม
อะไรบางอยา่ง เริ�มต้นจากความคิดที�เกิดจากการทํางานของสมอง ซึ�ง
กระบวนการทํางานของสมองมกีารเชื�อมต่อกับขอ้มูลในจติใต้สาํนึก
ดงันั�นถ้าบุคลากรมวีธิกีารควบคมุความคิดไดอ้ยา่งถกูต้องและเหมาะ
สม จะสง่ผลใหพ้ฤติกรรมต่าง ๆ แสดงออกมาอยา่งสรา้งสรรค์และอยู่
ในกรอบของคณุธรรมจรยิธรรม

Banana Training and Consultancy 
เรียนรู้ง่ายๆ และได้ผล สไตล์บานานา่เทรนนิ�ง

วตัถปุระสงค์

รายละเอียดเนื�อหาและกิจกรรม

คณุธรรมจรยิธรรมคือรากฐานของความสาํเรจ็
สาํรวจแนวความคิดทางด้านคณุธรรมจรยิธรรมของคณุ
ความหมายของคณุธรรมจรยิธรรม
ประโยชน์ของคณุธรรมจรยิธรรม
คณุธรรมและจรยิธรรมของพนักงาน
ค่านิยมหลักองค์กร VS คณุธรรมจรยิธรรม
ค่านิยมสว่นตน VS ค่านิยมหลักองค์กร
Workshop I: การปรบัค่านิยมสว่นตนใหส้อดคล้อง        
กับคณุธรรมจรยิธรรม

กระบวนการพฒันาคณุธรรมจรยิธรรม
การทํางานของสมองกับขอ้มูลในจติใต้สาํนึก
หลมุพรางทางความคิดสกัดกั�นคณุธรรมจรยิธรรม
เทคนิคการเอาชนะหลมุพรางทางความคิด
Workshop II: การพฒันาคณุธรรมจรยิธรรม

คณุธรรมจรยิธรรมกับการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์
(EQ)

ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ 
แบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ์
ความฉลาดทางอารมณ์กับคณุธรรมจรยิธรรม
แนวทางการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์
หลักคิดที�สาํคัญขณะพฒันาความฉลาดทางอารมณ์
Workshop III: ประเมนิความฉลาดทางอารมณ์ของตนเอง

การเปลี�ยนแปลงตนเองไปสูส่ิ�งที�ดีขึ�น
แนวความคิดที�เป�นประโยชน์ต่อการพฒันาคณุธรรม
จรยิธรรม
เป�าหมายที�แท้จรงิของการพฒันาคณุธรรมจรยิธรรม
สรา้งนิสยัใหมด่้วยแนวคิด “วงจรพฤติกรรม”
แนวคิด “Knowledge is not Understanding”
การปฏิบติัอยา่งต่อเนื�องคือ “กญุแจของความสาํเรจ็”
การใหค้วามสาํคัญกับคําวา่ “ป�จจุบนั”

ดาวน์โหลด Course Outline

ระยะเวลาอบรม 1  วนั
หลักสตูรนี�เหมาะกับพนักงานทกุระดับ

เพื�อใหผู้เ้รยีนมแีนวคิดที�ถกูต้องต่อคณุธรรมจรยิธรรม (สมัมา
ทิฏฐ)ิ และมองเหน็ประโยชน์ของการประพฤติปฏิบติัคณุธรรม
จรยิธรรม
เพื�อใหผู้เ้รยีนมหีลักการของการเสรมิสรา้งคณุธรรม
จรยิธรรมใหกั้บตนเองในฐานะผูป้ฏิบติังาน ซึ�งเป�นสว่นหนึ�ง
ของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีขององค์กร 
เพื�อใหผู้เ้รยีนมแีนวคิดที�เป�นประโยชนต่์อการพฒันาคณุธรรม
จรยิธรรม ผา่นการเรยีนรูจ้ากแนวคิด “วงจรพฤติกรรม” และ
“Knowledge is not Understanding”
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ในบางหลักสตูร เชน่ ภาวะผูน้ํา จติวทิยาการ
บรหิาร หรอื Growth mindset ใชทั้กษะ         
การโค้ชและกระบวนการโค้ชชิ�ง (Coaching
Process) ประกอบการบรรยาย

หลักการของ Active Learning เพื�อใหผู้เ้รยีนได้
ฝ�กปฏิบติัจรงิ(Practice by Doing)โดยใชค้วามรู ้
ที�ผา่นการฝ�กอบรม นาํมาแก้ป�ญหาในสถานการณ์
ต่างๆ  บนป�ญหาจรงิของผูเ้รยีน ซึ�งหลักการดงั
กล่าว มคีวามสอดคล้องกับพรีะมดิแหง่การเรยีนรู ้
(Learning Pyramid) วา่ผูเ้รยีนจะมคีวามรู ้       
คงเหลือหลังเรยีนรู ้ (Average Learning
Retention Rates) สงูถึง 75%

5 แนวทางฝ�กอบรม
สถาบนัฝ�กอบรม บานานา่เทรนนิ�ง

1. Active Learning (การเรยีนรูที้�มชีวีติชวีา)

2. Learning Principle (หลักการเรยีนรู)้

4.Coaching (โค้ชชิ�ง) 5.Facilitator (กระบวนกร)

วทิยากร     แสดงบทบาทเป�นผูจ้ดัการความรู ้
หรอืกระบวนการ เป�นผูช้ี�แนะและอํานวยความ
สะดวกในการเรยีนรู ้

ในทกุหลักสตูรไดใ้ชห้ลักการเรยีนรู ้  มาออกแบบ
เนื�อหาและกิจกรรมต่างๆ ตลอดจนแนวทางการ
บรรยาย เพื�อใหผู้เ้รยีนไดป้ระโยชนส์งูสดุ ตัวอยา่ง
ทฤษฎีที�อยูภ่ายใต้หลักการเรยีนรู ้ไดแ้ก่

ทฤษฎีหลักการทั�วไป 
(Stimulus Generalization)   

การฝ�กอบรมเนน้การสอนหลักการทั�วไป     
หรอืคณุลักษณะสาํคัญที�จาํเป�นในการทํางาน
และใหผู้เ้ขา้อบรมประยุกต์หลักการดงักล่าว  

      ในสถานการณจ์รงิ

ทฤษฎีองค์ประกอบที�คล้ายคลึงกัน 
(Theory of Identical Elements) 

การออกแบบเนื�อหาและตัวอยา่งใหม้คีวาม
คล้ายคลึงกับสถานการณจ์รงิ ทําใหผู้เ้รยีน
เรยีนรูแ้ละนาํไปปรบัใชไ้ดง่้ายขึ�น

ทฤษฎีการรูคิ้ด 
(Cognitive Theory) 

การออกแบบกิจกรรมต่าง ๆ ในหลักสตูร                
เน้นใหผู้เ้รยีนนําสิ�งที�เรยีนรูไ้ปแล้วมาใช ้ตลอดจน
ใหทํ้าแผนปฏิบติัการ (Action Plan)  โดยใชป้�ญหา
ที�เกิดขึ�นจรงิจากการทํางาน

3.Knowledge  (ความรู)้

ใชห้ลักการเรยีนรูแ้บบผูใ้หญ่ (Adult Learning)
มาออกแบบเนื�อหาคือ“ จาํเป�น ปรบัใช ้เปรยีบเทียบ
และเปลี�ยนแปลง”
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โครงสรา้งการฝ�กอบรม
COURSE FRAMEWORK

สดัสว่นการบรรยาย (Training) 40%                                                                              
เนื�อหาตามหลักสตูร สรา้งแนวคิด เทคนิควธิกีารสาํหรบัพฒันาการทํางานใหด้ีขึ�น
สดัสว่นกิจกรรม 60%                                                                                                          
ที�เกี�ยวขอ้งกับหลักสตูร (Workshop, Case Study, Problem Solving Activity,
OJT Activity, Coaching Card, Game, Team Building etc.)
กิจกรรมปรบัคลื�นความถี�สมอง (ก่อนเขา้สูเ่นื�อหาการเรยีนรู)้ 
แบบทดสอบก่อนก่อนและหลังเรยีน (Pre & Post Test)
เวริค์ชอ็ป (Workshop) แบง่กลุ่มทํากิจกรรมรว่มกัน
กรณีศึกษา (Case Study) วเิคราะหก์รณีศึกษาและแชรป์ระสบการณ์
กิจกรรมการคิดแก้ป�ญหา (Problem Solving Activity)                                                    
นําป�ญหาในการทํางานมาคิดแก้ป�ญหา ตามหลักการและขั�นตอน PSDM
กิจกรรมการสอนงาน (OJT Activity) ออกแบบและฝ�กปฏิบติัการสอนงาน
การด์การโค้ช Coaching Card ชว่ยใหผู้เ้รยีนแก้ป�ญหา ค้นหาตนเอง                                   
ฝ�กคิดและตั�งเป�าหมาย
เกมและกิจกรรมสรา้งทีมงาน (Game and Team Building)                                             
แบง่กลุ่มเล่นเกมและสนุกสนานรว่มกันแบบ Team Building 
การนําความรูไ้ปใชด้้วยการทํา Action Plan 


